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   مرور وب و ارتباط -7 ماژول 
برگزار  تئوري و عمليبه صورت آزمون  ؛باشد مربوط به مرور وب و ارتباط مي، 7 ماژولبرنامه درسي موجود در 

  .گردد مي
  ماژولاهداف اين  

  .شود ميمرور كردن وب و ارتباط به دو بخش تقسيم    7 ماژول
ورد اينترنت و مطالبي در ملازم است باشد كه داوطلب  ميكردن وب مروردر مورد  ،بخش اول

  .بياموزدي كاربردي مرور وب  استفاده از برنامه
  :داوطلب قادر خواهد بود

ي ملاحظات امنيتي از برخ .مفهوم اينترنت و اصطلاحات معمول مرتبط با آن را درك كند 
    .در هنگام استفاده از اينترنت آگاهي يابد

  .شامل تغيير تنظيمات مرورگر را انجام دهد، ي مرور كردن وب وظايف روزانه 
  .وابسته به وب را تكميل كند و ارائه دهد هاي اطلاعات را جستجو كند و فرم 
محتواي وب را در يك سند كپي  .ها را از وب دانلود كند و فايلكرده صفحات وب را ذخيره  

 .كند
 

برخي مفاهيم پست الكترونيكي لازم است باشد كه داوطلب  ميارتباط در مورد  ،بخش دوم
  .را ياد بگيردديگر ارتباط  هاي و مطالبي در مورد گزينه) ايميل(

  :داوطلب قادر خواهد بود
مطلع شود و از  و از برخي فوايد و نقاط ضعف كاربرد آنرا درك كرده ايميل مفهوم  

  .ديگر ارتباط آگاهي يابد هاي گزينه
  .اي و ملاحظات امنيتي در هنگام استفاده از ايميل مطلع شود از آداب معاشرت شبكه 
به ايميلي پاسخ دهد يا  .كرده و بفرستدآن را بررسي املايي هاي  غلط ،ايميلي ايجاد كند 

 .فايلي را اداره كند و ايميلي را چاپ نمايد هاي ضميمه ،ها را براي ديگران ارسال كند نامه
ايميل را . افزار ايميل آگاه باشد وري در هنگام كار با نرم براي بهبود بهرهي هاي از روش 

 .سازماندهي و اداره كند
  

  مرور وب  بخش اول 
  جزئيات  مرجع  عنوان   بخش

/مفاهيم-7.1.1  اينترنت-7.1
  اصطلاحات

7.1.1.1 
  
  

  .اينترنتمفهوم درك

  ).WWW(گستر  جهانمفهوم وب درك   7.1.1.2    
تامين كننده : توانايي در تعريف و درك اصطلاحات  7.1.1.3    
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  جزئيات مرجع عنوان بخش
ي مكان  كننده تعيين ،ISP(1(اينترنت خدمات 

  .(hyperlink)پيوندابر ،URL(2(منابع يكسان 
  .آدرس وب و تركيبساختار درك 7.1.1.4   

گر وب چيست و مروردرك اينكه كه يك   7.1.1.5    
  .مرورگرهاي مختلفي را نام ببرد

  چيست؟ 3د كه يك موتورجستجوبدان  7.1.1.6    
هدف از ، درك  RSS4ي اصطلاح تغذيهدرك 7.1.1.7   

  .باشد ميچه  RSSي  شدن به يك تغذيه  مشترك
هدف از مشترك ، درك Podcastصطلاح درك ا 7.1.1.8   

   .چيست Podcastشدن به يك 
ات ظملاح - 7.1.2  

  امنيتي
: چگونگي تشخيص يك وب سايت ايمنتشخيص   7.1.2.1

http، ها علامت قفل.  
ي ديجيتالي براي يك وب يك گواه درك اينكه  7.1.2.2    

  ؟سايت چيست
  .كردن 5گذاريكداصطلاح درك   7.1.2.3    
ت احتمالي امنيتي از سوي وب خطراشناسايي  7.1.2.4   

ها  كرم ،(Viruses)ها  ها مانند ويروس سايت
(Worms) ، تروا  هاي اسب(Trojan  

House) وSpyware  . اصطلاح  درك
Malware.  

رساني مرتب نرم افزار بروزدرك اينكه با   7.1.2.5    
به حفاظت كامپيوتر در برابر خطرات  ،ضدويروس

  .شود ميامنيتي كمك 
به حفاظت كامپيوتر در  6ه يك ديوار آتشدرك اينك  7.1.2.6    

  .كند ميبرابر مزاحمت كمك 
 هاي ها بايد توسط نامكه شبكه دانستن اين مطلب  7.1.2.7    

  .كاربري و كلمات عبور ايمن شوند
برخي خطرهاي مربوط به فعاليت آنلاين تشخيص   7.1.2.8    

                                             
1 Internet Service Provider 
2 Uniform Resource Locator 
3 Search engine 
4 Really Simple Syndication 
5 Encryption  
6 Firewall 
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  جزئيات مرجع عنوان بخش
 ،عمدي اطلاعات شخصيآشكارسازي غير:مانند

زورگويي و اذيت و آزار و هدف قرار دادن كاربران 
   .توسط متجاوزان

: كنترل شخصي مانندكليدي  هاي گزينهتشخيص   7.1.2.9    
 ،ها محدوديت ،وب مرور كردن ،نظارت

بازيهاي كامپيوتري و محدوديت  هاي محدوديت
   .زماني كاربرد كامپيوتر

استفاده از  -7.2
  مرور گر 

گر ي كاربردي مرور يك برنامهباز كردن و بستن   7.2.1.1  مرور مبنا - 7.2.1
  .وب

به  رفتن آدرس و را در نوار URLيك وارد كردن   7.2.1.2    
URL.   

ي جديد يا در  در يك پنجره ي وب صفحهنمايش   7.2.1.3    
  .جديد 7سربرگ

  .ي وبصفحهدانلود شدن جلوگيري از  7.2.1.4   
    7.2.1.5  Refresh  وبي  صفحهكردن.  
  .موجود Helpتابع استفاده از  7.2.1.6   

   .صفحه شروع مرورگر وب/8خانه  ي صفحه تنظيم  7.2.2.1  تنظيمات - 7.2.2  
در  ي مرور شده9 تمام يا بخشي از تاريخچهحذف 7.2.2.2   

   .مرورگر
   .- جهت اجرا-  pop upاجازه دادن و يا بستن   7.2.2.3   

  . Cookiesاجازه دادن و يا بستن   7.2.2.4    
ي پنهاني  حافظهاز موقتي اينترنت  هاي فايلحذف   7.2.2.5    

Cache.  
 هاي نوار ابزارمخفي كردن و يا نمايان  كردن   7.2.2.6    

  .مربوط به برنامه
  .پيوندابر يك فعال كردن   7.2.3.1  پيمايش - 7.2.3  
بين  ،11و پيمايش صفحات بعدي 10قبلبه بازگشت  7.2.3.2   

  .صفحات مشاهده شده
   .ي خانه صفحهپيمايش  7.2.3.3   

                                             
7 tab 
8 Home page 
9 history 
10 backward 
11 forward 



 

  ۶۶٩٧٢٩١١: فاکس     ۶۶۴٨٨١۵٢- ۴: خيابان برادران مظفر، طبقه زيرين يسنما فلسطين  تلفن  -خيابان طالقانی -تهران
 www.iranicdl.ir: سايت  وب    info@iranicdl.ir: پست الکترونيک 

Page of 4 

  جزئيات مرجع عنوان بخش
از با استفاده ي قبلي  هاي مشاهده URLنمايش 7.2.3.4   

   .نوار آدرس مرورگر يا تاريخچه
نشانه-7.2.4 

  12ها گذاري
  .ي وب صفحهحذف گذاري و يا نشانه 7.2.4.1

   .نشانه گذاري شدهي وب  فحهيك صنمايش 7.2.4.2   
  .ي نشانه گذاري شده يك پوشهايجاد يا حذف   7.2.4.3    
ي نشانه گذاري  صفحات وب به يك پوشهافزودن 7.2.4.4   

  .شده
استفاده از -7.3

  وب 
وب با استفاده از  تحتيك فرم كامل كردن  7.3.1.1 فرم ها-7.3.1

كادرهاي  ،14كشوييمنوهاي  ،13كادرهاي متني
  .17و كليدهاي راديويي 16كادرهاي كنترلي ،15ليست

  .وبكردن يك فرم تحت  ارسال و يا پاك  7.3.1.2    
  .نمعي ييك موتور جستجوانتخاب   7.3.2.1  جستجو - 7.3.2  
استفاده از يك اطلاعات مشخص با ي جستجو 7.3.2.2   

   .ي كليدي عبارت يا كلمه
جستجوي پيشرفته براي  هاي از ويژگياستفاده  7.3.2.3   

با  ،با استفاده از عبارت دقيق: بهبود يك جستجو
با  ،با استفاده از تاريخ ،استفاده از كلمات انحصاري

  .استفاده از قالب فايل
تحت  المعارف دايرهشنري يا كيك ديجوي تجس 7.3.2.4   

  .وب
 هاي خروجي -7.4

  وب 
  ذخيره سازي- 7.4.1
  ها فايل

  .بر روي يك درايو يوب در مكانصفحه ذخيره   7.4.1.1

روي  بري وب به مكاني  ها از يك صفحه فايلدانلود   7.4.1.2    
  .درايو

در  ،ي وب از يك صفحه URLتصوير يا  ،متنكپي   7.4.1.3    
  .يك سند

جهت : يك صفحه وب جهت چاپآماده كردن   7.4.2.1 آماده سازي و - 7.4.2  

                                             
12 Bookmarks 
13 Text box 
14 Drop-down box 
15 List box 
16 Check box 
17 Radio buttons 
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  جزئيات مرجع عنوان بخش
تغيير سايز كاغذ و  ،صفحه چاپيچرخش  چاپ كردن

   .ي چاپي صفحه هاي حاشيه
  .ي وب پيش نمايش صفحهمشاهده  7.4.2.2   

؛ ي وب خروجي چاپي صفحه هاي گزينهانتخاب   7.4.2.3    
 ،صفحاتي معينچاپ  ،ي وب كل صفحهچاپ : مانند
 .ها و چاپ كردن تعداد كپي ،متن انتخاب شدهچاپ 

  
  .ارتباط :بخش دوم 

  جزئيات مرجع عنوان بخش
ارتباط   -7.5

  الكترونيك 
/ مفاهيم - 7.5.1

  اصطلاحات 
كاربردهاي اصلي شناخت اصطلاح ايميل و درك   7.5.1.1

  .آن
  .يك آدرس ايميلو تركيب  ساختارشناسايي   7.5.1.2    
  .18اصطلاح سرويس پيام كوتاهدرك 7.5.1.3   
  .فوايد مهم آنو آگاهي از  VOIPاصطلاح درك 7.5.1.4   

نظير  19فوري فوايد مهم پيامدرك و شناخت   7.5.1.5    
دانستن اينكه آيا تماس آنلاين  ،20ارتباط بلافاصله

 .هاهزينه پايين و توانايي انتقال فايل ،باشد يا نه مي
 .)مجازي(ي آنلاين  مفهوم يك جامعهدرك 7.5.1.6   

ي  شبكه هاي ي نظير وب سايتهاي نمونهتشخيص 
گفتگوي  هاي اتاق ،اينترنتي يها انجمن ،اجتماعي

   .همزمان اينترنتي و بازيهاي كامپيوتري  آنلاين
 .از احتمال دريافت ايميل ناخواسته و تقلبيآگاهي 7.5.2.1 ملاحظات  امينتي-7.5.2 

 و تشخيص Phishingاصطلاح درك   7.5.2.2    
Phishing اقدام شده .  

ويروس به از خطر آلوده شدن كامپيوتر آگاهي   7.5.2.3    
ناشناس و يا  ايميلتوسط بازكردن يك پيغام 

  .بازكردن يك ضميمه
  .امضاي ديجيتاليدرك مفهوم   7.5.2.4    
سرعت : مانندايميل  هاي فوايد سيستمدرك 7.5.3.1 مباني ايميل-7.5.3 

                                             
18 SMS 
19 Instant message  
20 Real time 
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انعطاف پذيري استفاده از  ،هزينه پايين ،تحويل
وب در تحت ايميل  كاربري accountيك 
   .متفاوت هاي مكان

اي  اهميت آداب و معاشرت شبكهدرك  7.5.3.2   
(netiquette)   نظير استفاده از توضيحات

 ،ايميلدقيق و كوتاه در فيلدهاي موضوع پيام 
بررسي و ا ه كوتاه و مختصر جواب دادن ايميل

  .ي ارسال املايي ايميل آماده هاي  غلط
هنگام ارسال  مشكلات احتمالي درآگاهي از   7.5.3.3    

سايز فايل محدوديت  براي مثالفايل  هاي ضميمه
  اجرايي  هاي فايل نوع فايل مثلاً هاي و محدوديت

 (Cc)،رونوشت Toتفاوت بين فيلدهاي شناخت   7.5.3.4    
  . (Bcc)و رونوشت مخفي 

استفاده از  -7.6
  ايميل 

باز  .كاربردي ايميلي  يك برنامهباز كردن و بستن   7.6.1.1  ارسال يك ايميل  -7.6.1
  .يك ايميلكردن وبستن 

  .يك ايميل جديدايجاد   7.6.1.2    
 ،Toيك آدرس ايميل در فيلدهاي وارد كردن  7.6.1.3   

Cc ،Bcc.  
  .Subjectعنوان در فيلد وارد كردن  7.6.1.4   

  .ديگر در يك ايميل ياز منبع متنكپي   7.6.1.5    
  .ضميمهپاك كردن يك فايل ،ايجاد 7.6.1.6   

  .ويسن ذخيره ايميل در پيش  7.6.1.7    
و اي املايي ه بررسي غلطابزار استفاده از يك  7.6.1.8   

  .خطاهاي املاييتصحيح 
با اولويت بالا يا با  ايميل ؛ ارسالايميلارسال   7.6.2.9    

  .اولويت پايين
  .Reply toو Replyاستفاده از تابع   7.6.2.1  دريافت ايميل -7.6.2  
  .21ديگران ايميلارسال 7.6.2.2   

فايل ضميمه به مكاني در روي يك ذخيره يك   7.6.2.3    
   .و يا باز كردن آن درايو

استفاده  بانمايش چاپ و يا چاپ آن  مشاهده پيش  7.6.2.4    
   .چاپي موجود هاي از گزينه

                                             
21 Forward  
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براي مثال  Inboxعناوين اضافه يا حذف   7.6.3.1  وري  بهبود بهره -7.6.3  
  .، موضوع، تاريخ دريافتفرستنده

گنجاندن  همراه با  Replyاعمال تنظيمي به  7.6.3.2    
  .پيغام اصلي يا بدون گنجاندن پيغام اصلي

علامت پرچم  استفاده از علامت پرچم و يا حذف  7.6.3.3    
  .ايميلدر 

 يا انده شدهاز لحاظ خوتشخيص يك ايميل   7.6.3.4    
خوانده  به شكلايميل علامتگذاري  .خوانده نشده

  .يا خوانده نشده  شده
 نوار ابزارهاينمايان كردن و يا مخفي كردن  7.6.3.5   

كوچك كردن پنجره و  .افزار كاربردي مربوط به نرم
نوار يا به حالت اوليه بازگردندن ان با استفاده از 

(Ribbon).   
   .برنامه كاربردي  Helpاستفاده از تابع   7.6.3.6    

مديريت -7.7
  ايميل 

موضوع  ،جستجوي يك ايميل بر اساس فرستنده 7.7.1.1 سازماندهي-7.7.1
   .يا محتواي ايميل

  .تاريخ يا سايز ،اساس نامها بر  ايميلمرتب سازي  7.7.1.2   
  .پوشه ايميلايجاد يا حذف   7.7.1.3    
  .ي ايميل به يك پوشه ايميلانتقال 7.7.1.4   

  .ايميلپاك كردن   7.7.1.5    
  .ايميل حذف شدهبازيابي يك  7.7.1.6   

موارد حذفي / آشغال /ه لي زبا پوشهخالي كردن   7.7.1.7    
  .ايميل

. ي آدرس جزئيات ارتباط به كتابچهاضافه كردن   7.7.2.1  ي آدرس  كتابچه - 7.7.2  
  .جزئيات ارتباط از يك كتابچه آدرسحذف 

  .ايميلبا دريافت ي آدرس  كتابچهبروز كردن   .7.7.2.2    
فهرست / يك فهرست اشتراكيايجاد، بروزرساني   7.7.2.3    

   .پستي

    


